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Bearbeitungshinweise

1.
2.

Uberpriifen Sie bitte die Vollstandigkeit der Klausurunterlagen (8 Seiten inklusive Deckblatt und Fallstudie)!

Bitte fiillen Sie dieses Deckblatt vollstandig aus und schreiben Sie auf jede Seite Ihren Namen
und |hre Matrikelnummer.

Die Klausur umfasst flinf Aufgaben. Es sind alle Aufgaben zu bearbeiten!
Die Bearbeitungszeit betragt insgesamt 120 Minuten.

Zur Losung — auch fiir Konzepte — sind nur die ausgegebenen Blatter inklusive Riickseite bzw.
die gestempelten Leerseiten zu verwenden.

Es sind keine Hilfsmittel zugelassen.
Ausnahme: Worterbuch (nicht elektronisch!) fiir auslandische Studierende.

Bitte schreiben Sie vollstandige Satze! Nur so kénnen Sie adaquat Zusammenhange erklaren.

Mit der Teilnahme an der Klausur bestatigen Sie, dass Sie sich ordnungsgemafl angemeldet haben.
Wenn Sie diese Voraussetzung nicht erfiillen, kann Ihre Klausur nicht gewertet werden.

Mit meiner Unterschrift bestitige ich meine Prii- | Unterschrift:
fungsfahigkeit.

Wenn Sie trotzdem teilnehmen, ist ein nachtrag-
licher Riicktritt von der Klausur ausgeschlossen! | et sneens et s s e

Viel Erfolg!
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Name: Matrikel-Nr. Seite 2

Aufgabenblock 1: Strategische Unternehmensfiihrung 5 Punkte

Aufgabe 1 - Strategie und ihre Hauptaufgaben

a) Grenzen Sie die Begriffe Differenzierung und Diversifikation aus strategischer
Sicht voneinander ab. (2)

b) Beschreiben Sie, welche drei Hauptaufgaben Strategien besitzen und welche
Gefahren jeweils damit einhergehen. (3x1)
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Name: Matrikel-Nr. Seite 3

Aufgabenblock 1: Strategische Unternehmensfiihrung 14 Punkte

Aufgabe 2 - Innovationsmanagement

a) Das Innovationsmanagement unterscheidet zwischen Push- und Pull-Innovati-
onen. Beschreiben Sie zunachst diese beiden Arten der Innovation kurz. (2x1)
Geben Sie anschlieBend jeweils ein Beispiel und begriinden Sie Ilhre Wahl. 2x2)

b) Welche vier Kennzeichen kénnen auf eine wenig innovative Organisation hin-
weisen? Begriinden Sie lhre Auswahl. (4x2)
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Name: Matrikel-Nr. Seite 4

Aufgabenblock 1: Strategische Unternehmensfiihrung 21 Punkte

Aufgabe 3 - PESTEL-Analyse

Im Rahmen der SWOT-Analyse wird die Situation eines Unternehmens auf Basis einer inter-
nen und externen Perspektive untersucht. Ein Tool, welches sich zur Analyse der externen
Perspektive eignet, ist die PESTEL-Analyse.

a) Nennenund erldutern Sie zunachst, die sechs Faktoren der PESTEL-Analyse, die sich
hinter dem Akronym verbergen und mit dem Tool analysiert werden. (6x1,5)

b) Sie sind Mitarbeiter der Greenspin AG, einem Waschmaschinenhersteller im nord-
amerikanischen Markt, und werden mit dem folgenden Bericht konfrontiert. (Fall-
studie siehe S. 8) Lesen Sie sich den Bericht durch und wenden Sie die PESTEL-Ana-
lyse anschlieBend an, indem Sie jedem der sechs Faktoren zwei Informationen zu-
ordnen und diese Zuordnung jeweils begriinden. (6x2)
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Name: Matrikel-Nr. Seite 5

Aufgabenblock 2: Personalfiihrung 20 Punkte

Aufgabe 4

a) Beschreiben Sie die beiden Menschenbilder von D. McGregor! (6) Welche
Grundempfehlung leitet ihr Begriinder daraus ab und auf welche unterstellte
Wirkungskette griindet sich seine Empfehlung? (6)

b) Verbinden Sie dieses Konzept mit dem Boston School-Experiment von Robert
Rosenthal (4) und nehmen Sie anschliefend zu McGregors Ansatz kritisch-re-
flektierend Stellung! (4)
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Name: Matrikel-Nr. Seite 6
Aufgabenblock 2: Personalfiihrung 20 Punkte

Aufgabe 5

a) Beschreiben Sie das klassische Schul-Experiment von Kurt Lewin, an dessen
Ende er zu einer noch heute niitzlichen Unterscheidungvon drei idealtypischen
Fihrungsstilen gelangt! (10)

b) Zu welchem Zufallsbefund kam es dabei? (4)

c) Analysieren Sie diese Fiihrungsstile ndher und begriinden Sie, welcher Stil in
welcher konkreten Situation am aussichtsreichsten ware! (6)
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Name: Matrikel-Nr. Seite 7

Erganzungsseite
(Bitte geben Sie an, auf welche Aufgabe sich Ihre Ergdnzungen beziehen.)
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